II I. CDD A X
-2 .S Sse
OSTSTEIERMARK

Organisationsheratung GmbH

Ergebnisprasentation
besserMobil in der Oststeiermark

und abgeleitete Handlungsfelder
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Zielsetzungen

 Differenziertes Bild, wie die Menschen in der Region

unterwegs sind I besserMobil in der
Oststeiermark

* Einblick, womit Menschen in der regionalen Mobilitat Asswertung Onine-Beffagung
zufrieden sind und wo sie sich Verbesserungen wiinschen und personiche Intenviews

Testmonat

Abgeleitete Handlungsfelder fur die
Region

* Aufzeigen von bedurfnisgerechter Gestaltung bzw.
Adaptierung der regionalen Mobilitatsangebote, um
diese besser nutzbar zu machen

unterstutzt.
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Vorgangsweise

1. Online-Erhebung (03-05.24): 874 vollstandig ausgeflillte Fragebogen
2. \Vertiefende Interviews (04-05.24): 77 Gesprachsprotokolle
3. Testmonat in der Region (10.24): 13 Personen

4. UmsetzungsmalBnahmen (ab 2025): 7 Handlungsfelder

* Durchfuhrung: Quintessenz Organisationsberatung GmbH, Herry Consult GmbH
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Teilnehmer:innenstruktur
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Die Mobilitat der befragten Personen

1. Verkehrsmittelnutzung

2. Einstellung gegenliber den verschiedenen Verkehrsmitteln
3. Interesse an Mobilitatsthemen

4. Verbesserungsbedarfe

5. Bereitschaft zur Veranderung des Mobilitatsverhaltens
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OSTSTEIERMARK

1. Verkehrsmittelnutzung (1)
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(n=874)
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Zeitkartenbesitz Anzahl Personen

Ja 223

Nein 651

Fuhrerscheibesitz |Anzahl Personen
Fahrschule 21
Nein 72
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Gesamtergebnis 874

Gesamtergebnis 874

Jahreskilometer Anzahl Personen
0 - 5.000 km 167
5.001 — 10.000 km 163
10.001 — 15.000 km 176
15.001 — 20.000 km 94
20.001 — 25.000 km 80
uber 25.000 km 101
Gesamtergebnis 781
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1. Verkehrsmittelnutzung (2)

Verkeh ittelnutzung der Teilneh i inP t 1

erkenrsmittetnutzun (il’:S(;‘L)ne meriinneninrrozen Y Dle befragten Personen
legen viele Wege zu Ful’

und mit dem PKW (lenkend

und mitfahrend) zurtick.

100%
90%
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70%

e Es wird auch haufig das
Fahrrad verwendet.

* Etwa die Halfte der
Befragten nutzt 6ffentliche
Verkehrsmittel.
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* Auswertungen nach:
o — Geschlecht

— Regionstyp

— Alter

— Wegezweck

0%

Verkehrsmittel

M (fast) taglich W 1 bis 2 mal die Woche M 3 bis 5 mal die Woche B Mehrmals im Monat W Mehrmals imJahr M (fast) nie
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Verkehrsmittelnutzung (3)

* Arbeitsweg: PKW am haufigsten gewahlt, Umweltverbund aber fast gleich stark vertreten, hoher Anteil an aktiver
Mobilitat aufgrund vieler kurzer Arbeitswege

* Dienst- und Geschaftswege: meist mit Privat-PKW oder Dienstauto
¢ Schul- und Ausbildungswege: (iberwiegend im Umweltverbund (zu FuR, Offi), haufig mit ,,Familientaxi“

* Einkaufswege und Transporte: grol3teils mit Privatauto, haufig zu FuR und mit dem Fahrrad bei kurzen Wegen und
kleinen Einkaufen

* Erledigungen: Gberwiegend zu FuR und mit dem Fahrrad (viele kurze Wege), PKW dhnlich oft gewahlt
* Holen und bringen: Fast ausschlieRlich der PKW gewahlt
* Betreuung und Pflege: PKW am haufigsten genutzt, oft zu Fuld aufgrund Gberwiegend kurzer Wege

* Freizeit, Sport und Unterhaltung: aktive Mobilitdt dominiert, PKW folgt, vielfach Wunsch nach besseren Offis fiir die
Freizeit (Fiihren der Linien auch am Wochenende, Verbindungen am spaten Abend bzw. in der Nacht)

* Wochenendausflug: PKW haufigste Option, aktive Mobilitat ebenfalls stark vertreten, vielfach Wunsch nach besseren
Offis (s. 0.)
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2. Einstellung gegeniiber den verschiedenen Verkehrsmitteln

Loos Einstellung gegenlber den Verkehrsmitteln
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Verkehrsmittel W@

M Ich kann mir nichts anderes vorstellen B Ich nutze es gerne B Ich nutze es, weil es praktisch ist M lch nutze es, weil es keine Altemative gibt M ich nutze dieses Verkehrsmittel nicht

e Das zu Fuld gehen und das Radfahren erreichen bei den befragten Personen den positivsten Zuspruch.

* Beim Privat-PKW (lenkend und mitfahrend) fallt auf, dass er in hohem Ausmal’ genutzt wird, weil es keine
Alternative gibt. Dasselbe gilt fur das Flugzeug.

* Die Einstellung zum offentlichen Verkehr ist zwar sehr positiv. Er wird aber von ca. der Halfte der Personen
nicht genitzt, weil er fur sie keine akzeptable Alternative darstellt (Verfliigbarkeit, Fahrtzeiten, Handling).
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3. Interesse an Mobilitdtsthemen (1)

Interesse zu Mobilitatsthemen
(n=874)
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Mobilitatsthemen & W Gesamt

* Mit Abstand am grof3ten ist das Interesse an Informationen Gber 6ffentliche Verkehrsverbindungen. Im
Zusammenhang mit den Einstellungen (vorige Seite) kénnte das ein Hinweis darauf sein, dass die befragten
Personen nach besseren OV-Verbindungen suchen.

* Hohes Interesse besteht auch an Informationen tGber Radwege, gute Gehwege und Park & Ride Anlagen.
* |Informationen lber das offentliche Parken stoRen ebenfalls auf erhebliches Interesse.
 Etwa % der Personen sind an Informationen tGber PKW mit alternativen Antrieben und Fahrrader interessiert.

Im selben Ausmal wird Interesse an Informationen tiber die Kosten von Mobilitétsaniebote ieéuf&ert.
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3. Interesse zu Mobilitdatsthemen (2)

Interesse zu Mobilitatsthemennach Alter
(n[<15]=24, n[15-18]=50, n[20-29]=122, n[30-50]=408, n[>50]=270)
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Mobilitdtsthemen

Hunter 15Jahre W 15bis 19Jahre W 20bis29Jahre  ®W 30bis50Jahre  miber 50 Jahre

* Das Interesse an Informationen uber offentliche Verkehrsverbindungen ist in allen Altersgruppen hoch.

* An Radwegen sind die ganz Jungen sowie die Altersgruppen ab 50 Jahren in hohem AusmaR interessiert.

* Fullwege stolden bei den mittleren Semestern auf ausgepragtes Interesse

* An Informationen rund ums Parken sind ebenfalls die mittleren Altersgruppen besonders interessiert.

* Fahrrader und Fahrradabstellanlagen interessieren wiederum besonders die ganz Jungen.

* Autos mit alternativen Antrieben, Standorte von E-Ladestationen sowie Spezialrader interessieren mit zunehmendem Alter.
* Neue Automodelle allgemein sind fur die beiden jlingsten Altersgruppen von Interesse.

* Die Kosten von Mobilitatsangeboten sind fir alle Altersiruiien ab 15 Jahren ein Thema.
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4. Verbesserungsbedarfe

Offentlicher Verkehr

Motorisierter Individualverkehr

Zu Fuld gehen

Radverkehr

Bedarfsverkehr

Carsharing
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5. Bereitschaft zur Veranderung des Mobilitatsverhaltens

Ursachen von Anderungen im Mobilitatsverhalten
Ortswechsel (andere Angebote/Infrastrukturen) 36%
Berufseintritt/Flihrerschein 18%
Alter/Pension 7%
Dienstwagen m— (%
s Klimaticket 6%
E Klimaschutz —eo— 5%
% besserer OV 5%
Teuerung/Kosten 5%
FS-/PKW-Verlust 2%
Kinder 2%
keine Verdnderung 8%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
Anteil in Prozent

* 92% der befragten Personen haben bereits einmal ihr Mobilitatsverhalten geandert.

* Der groR3te Veranderungsfaktor mit 47% sind neue Infrastrukturen und Angebote, sei es aufgrund von Ortswechseln (36%),
Verbesserungen des OV vor Ort (5%) oder durch die Einflihrung des Klimatickets (6%).

* An zweiter Stelle steht der Zugang zum PKW (24%), durch Erwerb des Flihrerscheins und den Erwerbseintritt (18%) sowie
durch die Nutzungsmoglichkeit von Dienstautos (6%).

* Auch Veranderungen in den Lebensphasen spielen mit 9% eine Rolle, etwa durch den Pensionsantritt (7%) oder die
Familiengriindung (2%)

* Externe Faktoren (7%) stellen auch Ursachen fiir Mobilitatsverhaltensanderung dar. Darunter fallen die Teuerung bzw. die
Kosten (5%) oder der Verlust des PKW bzw. Flihrerscheins (2%)

* Der Klimaschutz spielt mit 5% als Motiv fir ieénderte Verkehrsmittelwahl eine geringe Rolle.
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Handlungsfelder fir Umsetzungsmafinahmen

1. Erreichbarkeit der Haltestellen

2. Ausstattung der Haltestellen

3. Beschleunigung und Verdichtung des o6ffentlichen Verkehrs
4. Weiterentwicklung des Bedarfsverkehrs

5. Nahmobilitat: FuBwege und Radverbindungen

6. Carsharing

7. Motorisierter Individualverkehr
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1. Erreichbarkeit der Haltestellen

¢ G e hwege un d Ra dve I"b N d u nge n Verkehrsmittelnutzung fiir den Weg zur nachsten Autobahn-Haltestelle (Gleisdorf, Sinabelkirchen)
(N=80; Mehrfachnennungen moglich)

12

* Park & Ride und Kiss & Ride Anlagen
(Klimaticket)

10

e Bedarfsverkehr als Zubringer

Anzahl Nennungen
()]

e Getaktete Anschliisse mit anderen

OV-Linien :
Todidb 0 dl i

eKOOperation mit Land Steiermark’ 05km 1km 15km 2km 25km 3km 35km 4km 45km SkE‘.StanﬁzknrzChk;km 8km  9km 10km 11km 12km 13km 14km 15km 16km
Gemeinden und Verkehrsverbund O S

(z. B. bei OVAS)
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2. Ausstattung der Haltestellen

* Haltestellen sind die Visitenkarten des 6ffentlichen Verkehrs
* Kleinigkeiten in der Ausstattung verhindern die OV-Nutzung

* Mindeststandards:
* Wartebereich, der vom flieBenden Verkehr abgetrennt ist
* Licht fur die Haltestelle und den Weg dorthin

e Regenschutz
* Sitzmoglichkeit
e Milleimer l ] A
‘j-ui’ i ,mr:*a. 8
* Fahrrad-Absperrbuigel

e Gesicherter Fulgangeriibergang

=> Initiative vom Land Steiermark in Abstimmung mit REO
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3. Beschleunigung und Verdichtungdesv. =~~~ . . oY
* Hochleistungsverbindung aus der Region nach Wien 7, > " %
* Rasche und direkte Verbindung vom Osten nach Graz mlﬁ ot ; s g
* Schnelle Bus-Einfahrtskorridore in die Stadte 7 %J o o R RS

Mixnitz ] o tap

* Erreichbarkeit der Zentralen Orte im 15-30- L g SRS il G SN
Minutentakt

* Daruber hinaus 30-60-Minutentakt fir attraktives e il ” ]
Angebot (Verlagerungseffekte) \ | X

* Mehr Angebot am Wochenende und Abends/Nachts ) i/

* Bessere grenziberschreitende Verbindungen in das ) R R i 55 |
Burgenland T il

* Anbindung des Nordens und Westens an das Mur- . Wl e A e ¢
/Miirztal v e

R

e
[51da]

=» Umsetzung mit Land Steiermark und ASFINAG
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4. Weiterentwicklung des Bedarfsverkehrs

e Zubringer zum o6ffentlichen Verkehr: Anpassung Betriebszeiten |

e Tarifintegration mit dem OV

* Integriertes Routing als Basis fur sinnvolle Kombinationen
(statt der derzeitigen komplizierten Konkurrenzregeln)

* Grenziberschreitende Fahrten ermoglichen (Oberwart,
Stegersbach), wenn keine OV-Linie verfiigbar

* Nahtlosen Ubergang zu BAST/FLUX herstellen

=>» Abstimmung mit Land Steiermark und Gemeinden, geplanter
Testbetrieb bei Autobahnhaltestelle Gleisdorf
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5. Nahmobilitat: FuBwege und Radverbindungen

* Durchgangige, sichere Gehwege (z. B. Firmen-Standorte am Ortsrand)

FuBBlaufigen Verbindungen zwischen den Ortsteilen

Sichere Querungen (z. B. bei Haltestellen)

Man wirde das Fahrrad gerne mehr fir die Alltags- und Berufswege
nltzen, es fehlt jedoch eine sichere und zeitsparende Infrastruktur.

Beispiele:
* Fahrrad-Highway zwischen Weiz und Gleisdorf (vielfach gefordert)
* Vorau-Rohrbach (dzt. auf der LandesstralRe)

* Burgau/Neudau — Bad Waltersdorf — Stegersbach: kurze Strecken, mit
Fahrrad schnell bewaltigbar

* Gersdorf-Pischelsdorf: in 15 Minuten sicher zum Bus in Pischelsdorf

=» Forderprogramme Land/Bund, KEM, ev. Einbindung Tourismusverband ﬂ,
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6. Carsharing

* Einheitliche Nutzung aller Standorte:
* Ein Buchungssystem
e Offnung mit einer Karte bzw. App
* Gleiche Nutzungsbedingungen
* Eine Mitgliedschaft fur alle Angebote

* Gleichmallige Verteilung:

« Standortnetzwerk mit guter Erreichbarkeit per OV und Fahrrad
e Z.B.in Orten mit mehr als 3.000 Einwohner:innen

* Erganzung um E-Bikes und Lastenrader:
* Flr bestimmte Wegezwecke beliebt
* Kostenglinstiger zu mieten (und zu betreiben)
* Erganzend zu oder statt Carsharing-Fahrzeug

=>» Durch regionales Konsortium

- S Se

Organisationsbheratung GmbH

o flexibel?

BY TAMI
» fiir Dich!
3
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7. Motorisierter Individualverkehr

* Grundsatzlich ist die Zufriedenheit sehr grols.

* Es gibt keine Verbesserungsvorschlage bezuglich der StraRen-
Infrastruktur.

* Die Menschen spuren jedoch die Fahrzeug-Kosten:
* Wunsch nach ginstigerer Elektromobilitat

* Bedurfnis nach Park & Ride Anlagen, damit man in den preiswerten
offentlichen Verkehr umsteigen kann

* Integriertes Auto/Offi-Routing zum Finden der passenden P&R-Anlage

* Attraktivierung des Mitfahrens, das derzeit kaum stattfindet

=» Durch Betriebe, Gemeinden, ASFINAG und Land Steiermark
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Kontakt

Roland Sumper
0664 124 20 25
sumper@oststeiermark.at
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Walter Slupetzky
069915111573
w.slupetzky@quintessenz.or.at
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