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Regionalbahnen sind als zweckbestimmter Teil eines 

Gesamtsystems gebaut worden.

Gewollter Zweck war immer die örtliche Erschließung. 

Regionalbahnen waren und sind von der Attraktivität des 

Gesamt-ÖV-Systems abhängig.

Regionalbahnen sind daher nur als zeitgemäße 

Einrichtungen existenzberechtigt.

Damit beeinflussen sie aber auch die Attraktivität des 

Gesamtsystems.

Funktionalität bei hoher Kundenorientierung muss die 

Standards bestimmen!

Das heißt, Bahnen müssen im Regionalverkehr noch 

mehr und noch stärker individuelle Bedürfnisse erfüllen 

können. 

Das geht nicht mit niedrigeren Standards, sondern nur 

mit glaubwürdig hoher Kundenorientierung.
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Was sollen Regionalbahnen sein?
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Geänderte Perspektiven 
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Infrastruktur ist Basis jeder Regionalentwicklung

Zuflussprinzip Bach ïStrom, Wurzel ïKrone

Anbindung/Durchbindung auf Hauptbahn

Potenzial als Entwicklungsachsen nachhaltiger Regionen

Aufwertung Immobilien 

Standortfaktor Anschlussbahn 

Regionale Wertschöpfungsketten durch Bahninvestitionen

Klimaneutralität 2040

Aufstockung der Investitionsprogramme ÖBB-RP, MIP

Stadt-Regionalbahnen im Kommen, neue Budgets



ÅWir erleben einen allgemein steigenden Mobilitätsanspruch, einen Wandel von der 

arbeitsplatzzentrierten- hin zur freizeitorientierten Mobilität.

ÅWork-Life-Balance bedeutet häufig hohes mIV-Aufkommen.

ÅUmwelt-balanciertes Verhalten ist eher die Ausnahme als die Regel.

ÅWeltweit leben rd. 54% der Bevölkerung in Städten ïTendenz steigend.

ÅImmer weniger Menschen in den Städten machen den Führerschein.

ÅGleichzeitig steigt der Anspruch mobil zu sein, weil die Bewohner der Städte ihre Freizeit außerhalb 

verbringen wollen.

ÅDort ist es für immer mehr Menschen eine Selbstverständlichkeit, täglich ein perfekt funktionierendes 

ÖPNV-System zu nutzen.

ÅDas erwarten die Gäste auch zunehmend in ihren Urlaubsgebieten.

Die Folge: Ein veränderter Mobilitäts- und Qualitätsanspruch, insbesondere auch an 

Regionalbahnen. 

Faktum ist 

405.11.2021

Quelle: Zillertaler Mobilitätsplan 2019
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Lokalbahnen sind wieder gefragt
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Was wollen die Kunden? 
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Beim Bewusstsein für oder 

gegen die Bahn spielen  

Convenience-Faktoren eine 

Hauptrolle. 

Convenience, die 

glaubwürdig ist,  muss die 

Bahn durchgängig bieten ï

auch zur Hauptreisezeit und 

vor allem auch im Winter.

Pünktlichkeit allein ist kein 

Kriterium, das Kunden 

begeistert. 

Wichtig sind Ausstattung und 

Betreuung 

Das Potenzial einer Bahn ist nicht 

automatisch ĂEinwohner mal 

Erreichbarkeitñ.
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Beim Bewusstsein für oder gegen die 

Bahn spielen  Convenience-Faktoren 

eine Hauptrolle. 

Convenience, die glaubwürdig ist,  muss 

die Bahn durchgängig bieten ïauch zur 

Hauptreisezeit und vor allem auch im 

Winter.

Pünktlichkeit allein ist kein Kriterium, das 

Kunden begeistert. 

Wichtig sind Ausstattung und Betreuung 

Raumüberwindung kann zur Nebensache 

werden, Nutzbarkeit der Zeit zur 

Hauptsache, wenn Convenience im Zug 

der Faktor ist, der die Verkehrsmittelwahl 

beeinflusst.
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Ins Zentrum! 
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Es geht um Nähe zu den Kunden
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Es geht um Wohlfühlatmosphäre
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Basisfunktionen und 

Leistungsfaktoren wie 

Pünktlichkeit und Zuverlässigkeit 

werden als selbstverständlich 

vorausgesetzt.

Innovation muss jedoch  

Begeisterungsfaktoren 

hervorbringen!

Das 
Unerwartete

Das 
Erwartete

Das 
Erwünschte
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Stationen als Visitenkarte
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Auch bei Regionalbahnen geht es um die 

Optimierung vorhandener Infrastruktur 

(Bahngrund) mit zeitgemäßen Add-ons: 

Multimodale Schnittstellen, Abholstationen, 

Wartebereiche, Automatenbuffets
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Zeitgemäße Ausstattung
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Alltagstauglich & doch anders
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Aussicht!
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Kunden wollen direkt zum Zug!
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Bahnen sind dann in der Region akzeptiert, wenn Kundenbedürfnisse und nicht Betreiberbedürfnisse 

(Einsparungen) im Vordergrund stehen. Die Akzeptanz in der Region ist gegen ein einzelwirtschaftliches ĂOptimumñ 

abzuwägen. Darum muss sich aber auch jemand kümmern!

Ortszentrum
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So geht es auch
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Bauland dort, wo ÖPNV passt
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